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Beskrivelse

I mange ejendomme med flere lejligheder eller erhvervsenheder leverer fiernvarmeselskabet varmen til en
hovedmaler, der daekker varmeforbruget i hele ejendommen. Omkostningerne til denne levering fordeles
herefter ud pa de enkelte slutbrugere i ejendommen af ejeren eller administratoren pa grundlag af energi-
eller fordelingsmalere. Der er stor variation i hvordan disse data stilles til radighed for slutbrugerne, ligesom
der ikke er ensartede metoder og procedurer for hvordan data stilles til radighed for tredjeparter. Det gor det
besveerligt, og dermed dyrt, at anvende disse data fx i relation til bl.a. optimering af varmesystemet i
bygningen, identifikationen af uhensigtsmaessigt forbrugsmenster mv. Leverancen omfatter pa denne
baggrund anbefalinger om, hvordan forbrugere, servicevirksomheder og andre kan f& nemmere og mere
fyldestgerende adgang til forbrugsdata fra slutbrugere, herunder ogsa data direkte fra malere.

Opgaver

A. Brugergnsker til adgang til egne data om fjernvarmeforbrug

Pa baggrund af bl.a. rapporter om brugeransker og databehov' opstilles en konsolideret beskrivelse af
brugerensker til data. Brugergnskerne illustreres ved konkrete use-cases. Der opstilles pa denne baggrund
et malbillede for adgang til forbrugsdata fra slutbrugere.

B. Lgsninger til opfyldelse af brugeragnsker til data.

Der opstilles forskellige Igsninger til opfyldelse af malbilledet for dataadgang til forbrugsdata fra slutbrugere.
De enkelte Igsninger beskrives bl.a. ved det tekniske set-up, dvs. hvilke krav dette stiller til malere,
hjemtagning af data fra malere, datavask, IT-lgsninger, juridiske og administrative forhold, herunder
handtering af krav i medfer af GDPR, gennemfgrelsen af Igsningen, herunder om det kan gennemfgres ved
frivillige tiltag eller regulering, gkonomiske og administrative konsekvenser, tidshorisont for implementering,
herunder evt. faseopdelt indfasning.

C: Sammenlignende analyse af de opstillede Iosningsforslag og anbefaling

Pa dette grundlag udarbejder DUG'en en konkrete implementeringsplan for, hvordan borgere og
virksomheder far nemmere og ensartet adgang til forbrugsdata fra slutbrugere. herunder mulige tilpasninger
til relevant regulering.

Afhangigheder

Varme leverance 3: Anbefaling om nemmere og ensartet adgang til fiernvarmeforbrugsdata

TAU Leverance 3: Feelles retningslinjer for dataformater og metadata

TAU Leverance 5: Feelles retningslinjer for adgang- og deling af forsyningsdata

TAU Leverance 7: Ensartede metoder til forbrugerens afgivelse af samtykke om deling af forbrugsdata til 3.
part
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